Topicos Genéricos

Como acessar o sistema via navegador
(browser)?

Uma alternativa ao acesso via protocolo RDP as maquinas virtuais que hospedam os
sistemas da Sincro, é o acesso via navegador (Ex: Chrome, Edge, Firefox etc) por

meio do link: https://sincrosis.com/Myrtille

Ao acessar, serao solicitadas algumas informacdes, o usuario devera preencher
apenas as que se seguem:

e Server (:port): aqui trata-se do ip local da maquina virtual, cada empresa
cliente possui o seu, faca contato com o suporte Sincro para obter seu
endereco de ip.

e User: este é o login da nuvem, o user que é usado para acessar a maquina
virtual (logo apds conectar o sincrolink ou jetcon), nossos users padrao sao
user01, user02, user03 etc.

e Password: é a senha do user de acesso a maquina virtual. Lembrando mais
uma vez que cada usuario deve acessar com seu user, pois dois users nao
conseguem acessar o sistema ao mesmo tempo.

Apds preencher as informacdes, clique em Connect!

Protocol
Security AUTO
Server (:port) preencher com o ip infarmado

Domain (optional)

User

Password

Connect!
2920

Hosts management
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Assim que acessar, sera exibida a area de trabalho remota do computador virtual, a
partir desse ponto, o acesso ao sistema se da normalmente.

« Acesso ao sistema

« Acesso aos arquivos armazenados no computador virtual

‘ Logoff para sair do sistema

Permita que o site possa acessar sua area de transferéncia (clipboard) para que
figue habilitado o "copiar" e "colar" de textos entre o sistema e o seu computador, o
navegador solicitara essa permissao na primeira vez que entrar, mas o usuario
ainda podera alterar essa configuracao clicando no icone de cadeado ao lado da
barra de enderecos do navegador. No exemplo da imagem, trata-se do navegador
Google Chrome.
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&« C | B sincrosis.com/Myrtille/(S(hnyg4t1j2ofsStcejfxvpows

g o X |l C
A conexdo e segura
Suas informagdes (por exemplo, senhas ou numeros
de cartdo de credito) permanecem privadas quando

sdo enviadas para esse site, Saitba mais

nan

Area de transferéncia Permitir

B Certificado (valido)
& Cookies: (3 em uso)

£ Configuragdes do site

Para salvar um relatorio em seu computador, clique para imprimir o arquivo,
selecione a impressora "Myrtille PDF" e clique em ok.
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—Impressora
Mome: Myrtiile PDF 3 redirecionada) Propriedades |
Status: Pronta
Tipo: M5 Publisher Imagesetter
Onde: T5001
Comentario: il Imprimir em arquivo
~Intervalo de impressao — Capias
& Tudo MNumero de copias: 1=
" Piginas De: I At I S S e
ﬂﬂ Eg 3@ [ agrupar
k] Fegistrofs] seleciohadals]
Configurar... | ] 4 Cancelar

Em sequida, o sistema abrira a janela da impressora instalada no seu computador,
selecione a opcao "salvar como PDF" e cligue em salvar, apds é s6 escolher a pasta
de destino.
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Imprimir 27 paginas
Destino B salvar como PDF v
Paginas Tudo v
Paginas por folha 1 v
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Se quiser imprimir, ao invés de selecionar "salvar como PDF" selecione a sua
impressora.
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