
Soluções para Erros ou Dificuldades Encontradas.
Correção do procedimento incorreto de

Agendamento que gera aviso de Profissional com
Tipo de Turno não definido.

 

Este aviso infoma que foi incluido um
registro incompleto na tabela de
alocação dos profissionais por
Paciente/Contratação. No caso, não foi
informado o Tipo de Turno do
Profissional no momento da inclusão do
profissional alocado.

Quando isso ocorre o sistema não
consegue gerar os agendamentos
adequados para esse profissional, e
apresentará esse aviso em qualquer
tentativa de acessar a agenda do
paciente.

Solução: Anote o código informado
(2216, no exemplo) e utilize as
Consultas Especiais para efetuar a
correção. Procure no grupo 'Escalas-
Saúde' pela consulta 'Correção do erro
na Agenda de Profissional com Tipo de
Turno não definido'.

Ao executá-la o sistema informará que o
banco será modificado, o que está
correto. A seguir será indagado o código
do profissional (2216, no caso),
ocorrendo a seguir a exclusão do
registro incorreto. A agenda não será
afetada. 
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